CONSULTANT
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OPTIMISONS VOS RESULTATS

PROGRAMME DE FORMATION
AMDEC

PUBLIC CONCERNE

Toute personne concernée et impliquée dans la recherche de la productivité industrielle :
responsable de production, direction industrielle, chef d’atelier, chef d’équipe, manager, chef
d’entreprise de PMI, artisan, technicien qualité, responsable qualité...

Les équipes commerciales et technico-commerciales qui doivent vendre des produits, des
garantes et des remises et dont on peut exiger un AMDEC produit en tant que SAV.

PRE REQUIS

Venir avec I’existant dans I’entreprise en terme de défaillances produit, machines, fiche non
qualité clients et atelier...

Se munir d’un ordinateur portable équipée d’Office

Savoir utiliser les fonctions de base d’Excel ou autre logiciel tableur compatible avec des
fichiers excel

OBJECTIFS OPERATIONNELS

Donner aux participants la connaissance de 1’outil AMDEC et ses applications en maintenance
de matériel et d’équipements industriels.

Leur permettre de déployer le concept a d’autres domaines industriels.

Commencer a animer cet outil méthodologique pour étre acteur, dans ’entreprise, du principe
de TAMDEC

PROGRAMME DETAILLE

Introduction

a. Préambules

b. But
Définitions
Domaine d’application
Préparation d’une étude AMDEC

a. Les 3 étapes préalables

b. La définition de I’objectif de I’étude

c. Le groupe de travail AMDEC

d. Champ et délai de I’étude
Méthodologie AMDEC

a. Recensement des défaillances

b. Domaines des causes de défaillances

c. La matrice de criticité

d. Analyse quantitative des défaillances
Trouver des solutions
Trouver toutes les solutions
Trouver des solutions innovantes
Trouver des idées nouvelles
Trouver ensemble des idées
Trouver des idées respectées

o0 oW

V2-20220808



= Agir

PDCA — les 4 étapes d’un plan d’action du cercle permanent
Réaliser et contréler

Le plan d’action

Les 3 dimensions d’un outil organisationnel

Agir en manager — le retour sur investissement
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DEMARCHE PEDAGOGIQUE
= Formation en présentiel
= Apports théoriques de concepts et présentation d’exemples concrets durant la journée
= Echanges sur les pratiques des participants
= Remise de supports pédagogiques sur clés USB
Réflexion et début de construction d’une matrice AMDEC et de son dispositif de pilotage

MODALITES D’EVALUATION DE LA FORMATION
= Evaluation tout au long de la formation au travers du vécu et du feedback des participants
= Atravers la participation a la construction des listes construites et proposées par les
participants
= Evaluation et synthese des acquis en fin de formation
= Questionnaire de satisfaction en fin de formation

VALIDATION DE LA FORMATION
= Certificationd de réalisation en fin de formation
=  Feuille d’émargement

MODALITES
= Durée: 1 journées de 7 heures
= Horaires : 8h30-12h et 13h30-17h
= Lieux: eninter ou en intra dans une entreprise accueillante
Accessibilité
o Laformation peut étre organisée dans une salle accessible aux personnes a mobilité réduite
o Le contenu, la durée et le rythme de la formation peuvent étre adaptés sur mesure en
fonction de votre handicap. Nous consulter.
Effectif : 1 a 6 personnes
Date (s) : a définir
Délai d’accés : SOUS un mois maximum

TARIF
= 1000 € HT pour la journée (T.V.A. applicable) soit 1 200 € TTC, frais de déplacements inclus

INTERVENANT
= Catherine KARST, consultante et formatrice depuis plus de 30 ans, professionnelle de la
performance et de la gestion opérationnelle, diplomée de I’Ecole Polytechnique Féminine,
ayant été repreneur et créateur d’entreprise durant plus de 10 ans.

CONTACT
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Catherine KARST +33 6 88 70 00 92 a2c.consultant@catherine-karst.com www.catherine-karst.com
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